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Altalanos szerzédési feltételek (ASZF)

Jelen altalanos szerzddési feltétel vonatkozik a Szallitd altal kiadott valamennyi ajanlatra, a megrendelés, a
teljesités, a szallitas és a fizetés teljes folyamatara.
Jelen feltételektdl eltérni, csak a Felek altal kététt, irasos megallapodas esetében lehet.

ARAJANLAT

A Szallité altal kiadott arajanlat az abban feltlintetett hatarid6ig, és az abban megjelélt egyéb feltételek pl.
arfolyam klauzula mellett érvényes.

A kiadott ar csak nyomdakész grafikai allomany leadasa esetén érvényes, kivéve, ha az ajanlatban kilén
feltiintetésre kerilt a grafikai kdltség. Amennyiben a kapott allomany nem nyomdakész, annak kijavitasat,
csak kilén dij ellenében vallaljuk.

MEGRENDELES

A Megrendeld a megrendelést irasban kételes leadni. irasban leadottnak minésiil: e-mailen elkiildétt vagy
az ugyfélszolgalaton személyesen irdsban megtett megrendelés is.

Megrendelésnek mindstil hozott digitalis anyag esetén az irdsbeli megrendelés és a hozza tartozé digitélis
anyag egyuttes leadasa. A hozott digitalis anyag megdérzéséért a Szallitd semmilyen felelésséget nem vallal.
A Szallité teljes mértékben mentesil minden kar, kéltség és igény aldl, amely abbdl ered, hogy a
Megrendel6 megrendelésére a Szallitd olyan terméket allit el6, amely harmadik személy iparjogvédelmi,
szerzbi, szellemi vagy szomszédos jogait sértette.

Amennyiben a Megrendel6 az arajanlatban foglaltaktdl eltéré miszaki paraméterekkel adja le a
megrendelését, akkor a Szallité kizardlag a megrendelésben foglalt paraméterek szerinti kigyartasaért
felel, és jogosult az arat ennek megfeleléen médositani.

Ha a megrendelésre keril6 arajanlat tartalmaz szedési koltséget, akkor ellenkez6 irasos megallapodas
hianyaban, az ar maximum ketté korrekturafordulét tartalmaz, aminek kereteben a Megrendeld kérhet
tovabbi modositasokat. A tovabbi korrekturafordulok kéltsége 13 000 Ft-os éradijon leszamlazasra kerdil.

TELJESITES HELYE, HATARIDEJE, SZALLITAS

Ha a Megrendel6 utdlagos valtoztatasai az érintett nyomdai miveletek programozott idejét meghaladjak,
akkor a Szallité jogosult uj szallitasi hataridé megallapitasara (a Megrendel6ével egyeztetve), illetve az
ebbdl ered6 tobbletkdltségeinek felszamitasara.

Ha az anyagleadasi Utemezéstél a Megrendel eltér — beleértve a korrekturaforduld, proof jovahagyasanak
hataridére torténé elfogadasat is, illetve ha nem nyomdakész anyagot ad le —, a Szallitd felhivia Megrendel6
figyelmét a mulasztasra, de az ebbdl ered6 tényleges késedelemért, karért semmilyen felelésségét nem vallal.
A teljesitési hataridé az ajanlatban vagy a visszaigazolasban megadott atfutasi hataridé, aminek a
szamitasa a jovahagyott korrekturatdl, a nyomdakész PDF atadasatdl vagy a proof jovahagyasatol
szamitodik, ha a folyamatban tébb jovahagyasi folyamat is van, akkor a legutolso 1épéstdl.

A teljesités helye, eltér6 megallapodas hianyaban a Szallit6 telephelye.

A Megrendeld kérésére, az aru kiszallitasra keril a megadott szallitasi cimre.

A szallitas netté 100 000 Ft megrendelés esetében ingyenes, amennyiben a szallitasi cim Budapest
kézigazgatasi hataran belll talalhatd és a szallitandd termék a 3 raklap terjedelmet és az 1,5 t 6sszsulyt
nem haladja meg. Az ingyenes szallitas csak a 3 feltétel egyuttes teljeslilése estén érvényes.



A szallitas koltség a készterméknek a szallitas cimre torténd eljuttatasat tartalmazza, de a pakolast nem.
Amennyiben a megadott cim emeleten talalhato, akkor a raklapos termékek felvitele kizardlag oradij
ellenében torténik. Pakolas éradija: 4000 Ft/éra, minden megkezdett féléra leszamlazasra kerdl.

Egyéb esetben a szallitasi dijakat a kiadott arajanlat tartalmazza.

A karveszély, az arunak a telephely elhagyasat kévetéen a Megrendelére szall at, kivéve, ha a Szallit6é a
sajat szervezésében szallit, akkor a karveszély atszallasanak a helye a teljesités helye.

A megadott ar kizardlag a kialakult szakmai szokasoknak megfelelé6 csomagolasi mddra vonatkozik,
ennek meghatarozasa a Szallité joga. Ha a Megrendelének specialis csomagolasi igénye van, annak
elvégzését a Szallitd kilén dij ellenében vallalja.

Az aru az ellenérték meg nem fizetéséig teljes egészében a Szallitd tulajdonat kepézi.

A Szallité a megrendelt stancszerszamokat, az utols6 megrendeléstdl szamitott fél évig dijmentesen
tarolja, majd automatikusan megsemmisiti. Amennyiben a Megrendel6 ez id6tartam alatt igényt tart a
kifizetett stancszerszamra, azt a sajat kéltségén elszallithatja.

A Szallitd jogosult a vallalt szerz6déses mennyiségnél 3%-kal tébbet vagy kevesebbet szallitani és
szamlazni, kivéve, ha a Megrendelé a megrendelésben fix példanyszamot kot ki.

A Szallitd alvallalkozd igénybevételére jogosult, de a szerz8désszer(i teljesitésért a Megrendeld
irdnyaban kizardlag a Szallit6 tartozik helytallni.

REKLAMACIO, SZAVATOSSAG, HIBAS TELJESITES

Szallitd a szinhelyességért négyszinnyomas esetén csak és kizarolag akkor vallal felelésséget, ha a
Megrendeld, a Szallité altal megadott technikai paramétereknek megfelelé composit PDF vagy postscript
fajlt ad le és,

a Szallité altal készitett proof-ot Megrendeld alairasaval jovahagyja, vagy

a Megrendel6 altal igenyelt gépindulason a nyomott ivet alairasaval jbvahagyja, vagy,

ha a Megrendel6 nem kér proof-ot, akkor a Szallitd6 az 1ISO12647-2 szabvany szerint nyomja ki a

megrendelt anyagot.
Szallité — elézetes megrendelbi igény alapjan — lehetéséget biztosit a Megrendeld részére gépindulasra
(elsé nyomott iv, gyartasi terlletén toérténé jévahagyasa), amennyiben a Megrendel6 az erre vonatkozo
igényét legkésdbb a megrendeléssel egyidejileg jelzi. A gépindulas idétartama maximum 15 perc.
Amennyiben a nyomat szinezete az 15012647-2 szabvanynak megfelel, de a Megrendelé a megadott
id6tartam alatt nem hagyja jova a nyomatot, az ebbdl eredd gépidétdbbletet a Szallitd jogosult részére
kiszamlazni 35 000 Ft/6ra+afa dijon. Amennyiben a Megrendel6 hibajabdl a gépindulas nem kezdhetd
meg a megadott idépontban, a gépallasbdl eredd tdbbletkdltséget a Szallitd jogosult a fenti 6radijon, a
Megrendeld felé kiszamlazni.
A Szallitd mindségi reklamaciét akkor fogad el, ha a szurdprobaszeri vizsgalatoknal a hibas mennyiség
a 3%-ot meghaladja.
Amennyiben a Megrendel6 hibas teljesitésre hivatkozik, ugy azt kételes a teljesitéstdl szamitott 8 napon
belll irasban jelezni a Szallité részére. Szallitd a kifogas bejelentésétdl szamitott 3 napon belll kételes
jelezni a Megrendel6 részére, hogy a kifogast jogosnak tartja-e, ill. ha igen, mikorra tudja a hibat elharitani.
Hibas teljesités esetén a Megrendeld a Szallitbval torténd egyeztetés utan kérheti a hibas mennyiség
kicserélését vagy kijavitasat. Ha cserére, javitasra nincs mod vagy az aranytalan tébbletkéltséggel jarna
a Szadllitéora nézve, a Megrendel6 kérhet a hibas mennyiség volumenével és a hiba sulyaval aranyos
arleszallitast. A megrendelés Osszértékébdl vald arleszallitas mértékét a Megrendelé a Szallitéval
egyeztetve allapitja meg. Hibas teljesités esetén a Megrendelének lehetésége van 1-3 napos slirgésségi
hataridével kérni a hiba elharitasat, a termék kigyartasi idejétdl fliggben.
Amennyiben ez nem lehetséges vagy a Szallitd nem fogadja el a kért hataridét, ill. a Szallité altal
meghatarozott péthataridé a Megrendelének nem megfelel6, a Megrendelének joga van a szerzédéstél
val6 elallasra.
Amennyiben Megrendeld hibas teljesitésre hivatkozik, de a leszallitott terméket nem tudja a Szallitd
részére visszaszolgaltatni, és a Szallito el6zetesen nem tudott meggy6z8&dni a hibardél, a minéségi kifogast
nem all médjaban elfogadni.
Ha a termék feldolgozasra vagy atalakitasra keril, a Megrendelének minden igénye megszlinik a
reklamaciora.
A Szallité felel6ssége kizarolag a leszallitott termék értékének erejéig all fenn.



FIZETESI FELTETELEK

Uj Megrendels, az els6 harom megrendelése ellenértékét készpénzfizetéssel vagy a termék atvétele elstt
atutalassal egyenlitheti ki. Amennyiben a termék ellenértéke a 100 000 Ft-ot meghaladja, a Szallitd
kérheti, hogy a Megrendel6 a vallalkozéi dij 50%-at a gyartas megkezdése elbtt egyenlitse ki és ebben
az esetben a gyartast, csak az eléleg beérkezése utan kezdi meg.

Visszatér® Megrendeld esetében az ellenérték kiegyenlitése atutalassal is térténhet, ha a felek kdzott
erre vonatkozé irasos megallapodas alairasra kertilt.

Atutalas esetében a fizetési hataridé a teljesitéstdl szamitott 8 munkanap, kivéve, ha a felek kézétt erre
vonatkozdan, mas irasos megallapodas van hatalyban.

A Szallit6 altal adott ar a kérnyezetvédelmi termékdijat nem tartalmazza. A Megrendeld kételes a teljesités
hataridejéig nyilatkozni arrél, hogy a megrendelt nyomdaterméke termékdijkdteles-e. Amennyiben ezt
elmulasztja, a 2011. évi LXXXV. térvény 2.§ altal meghatarozott termékek esetében a Szallitd a
termékdijjal automatikusan megndéveli a szamla végoésszegét.

Megrendeld a hibasan kiallitott szamlat a kézhezvételtdl szamitott 7 naptari napon belil kételes a Szallitd
részére visszakildeni. A javitasra kerilé szamla fizetési hatarideje az eredeti szamla fizetési hataridejével
egyezik meg, de a Szallité csak akkor jogosult késedelmi kamatot felszamolni a Megrendel6 felé, ha az
a szamlat 7 naptari napnal kés6bb juttatta vissza.

Ha a Megrendel6é szamlazasi adataiban valtozas kovetkezik be (kuléndsen a név, postazasi cim
tekintetében), és azt a Szallité felé nem jelezte a megrendeléssel egyidejlleg, az ebbdl eredd fizetési
késedelem id6szakara a Szallitét késedelmi kamat illeti meg.

A szamla késedelmes megfizetése esetén a Megrendel6 a Ptk. szerinti késedelmi kamat medfizetésére
koteles.

EGYEB RENDELKEZESEK

A Szallit6 vallalja, hogy a megrendelés soran a tudomasara juté informéaciokat bizalmasan kezeli.

A megrendelés utdlagos lemondasa esetén a mar gyartasban 1évé termékeket a Megrendeld kételes
atvenni és ellenértékét megfizetni.

A Megrendelé hozzajarulasat adja, hogy a Szallitdé nyomdai referenciai kozétt a Megrendeldt
megnevezheti, a logdjat a partnerei kdzott feltlintetheti.

A Szallité az altala feldolgozott vagy kivitelezett elektronikus grafikai anyagot a megrendeléstél szamitott
6 honapon keresztil megérzi.

A felek jogvita esetére kik6tik a Budai Kézponti Kerlleti Birosag vagy a Pest Megyei Birésag kizarélagos
illetékességét. A jelenleg nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkoz6 szabalyai az iranyaddak.

Hatalyos: 2022. 04. 20.
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